
Privacy Policy 
INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
ai sensi dell’art.13 del regolamento europeo 2016/679 (GDPR) 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679, relativo alla protezione delle persone fisiche 
con riguardo al trattamento dei dati personali, meglio conosciuto come “GDPR” (General Data 
Protection Regulation) del 24 maggio 2016, La informiamo che: 

Il Consiglio di Amministrazione della Fondazione “CASA DI RIPOSO CITTA’ DI TIRANO” in qualità 
di Titolare del Trattamento dei Dati riconosce come proprio rappresentante il Presidente 
Dott.ssa FRANCESCA ZUCCHETTI. 

Il Data Protection Officer (DPO) è stato individuato nella persona del Dott. Claudio Tagliapietra. 

CATEGORIA DEI DATI PERSONALI TRATTATI 

I dati trattati dalla Fondazione attraverso i propri operatori incaricati per la specifica funzione 
aziendale sono rappresentati da: 

 Dati personali “comuni” (non dati appartenenti alle categorie particolari) dell’interessato 
al trattamento (quali ad esempio nome, cognome, codice fiscale, data di nascita, 
residenza). 

 Dati personali comuni relativi ai familiari od Amministratori di Sostegno / Tutori degli 
Utenti / Clienti. 

 Dati idonei a rivelare lo stato di salute comunicati volontariamente dall’Utente e/o da 
Titolati all’eventuale trasmissione alla Società della documentazione 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
I dati di primo contatto saranno trattati per rispondere alle richieste di informazioni e/o di utilizzo 
dei servizi, compresa la trasmissione di materiale divulgativo. Tali dati ed, eventualmente, quelli 
acquisiti, dietro consenso dell’interessato, in fasi successive, incluse le informazioni relative alle 
condizioni di salute, verranno trattati da Fondazione Città di Tirano per dar seguito alla richiesta 
di prestazioni/servizi da parte dell’interessato, nonché per finalità di carattere amministrativo.   

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
Il trattamento dei dati personali svolto da Fondazione Casa di Riposo Città di Tirano è legittimo 
perchè si fonda sul consenso dell’interessato, espresso durante l’esperienza di navigazione e 
manifestato in occasione della consultazione del sito web. Il trattamento dei dati può essere 
condotto in base a richieste di fruizione di servizi, oltre alla successiva possibile sottoscrizione di 
un contratto.  

Costituisce base giuridica al trattamento l’interesse legittimo del Titolare finalizzato all’offerta ed 
all’erogazione di servizi alla persona. 

PERIODO DI CONSERVAZIONE 
I dati saranno conservati per il periodo necessario a gestire le singole richieste e, comunque, per 
non oltre 24 mesi.  

Diversa risulta l’apertura consensuale e contrattualmente definita di fascicoli contenenti 
categorie particolari di dati, impone la conservazione per periodi minimi di 10 anni, che possono 
divenire illimitati in caso di cartella clinica.  



Una volta evase, piuttosto che oltrepassato il periodo di 24 mesi, per cui l’organizzazione 
considera non più contingente la richiesta, i dati saranno distrutti nei modi proceduralizzati di 
cancellazione od eliminazione fisica. E’ possibile superare il termine di 24 mesi in ragione di 
contenziosi, per i quali i dati verranno conservati fino all’esaurimento dei termini di esperibilità 
delle azioni di impugnazione. 

CONFERIMENTO DEI DATI 
Il conferimento dei dati non è obbligatorio. Va specificato, però, che la Fondazione “Casa di 
Riposo Città di Tirano” non può prescindere, nell’espletamento dei propri compiti di tutela 
sanitaria e di esecuzioni delle relative procedure amministrative, dall’acquisire direttamente od 
indirettamente dati personali e particolari, ritenuti indispensabili. In mancanza di conferimento di 
tali dati, la Società non può accogliere la richiesta di prestazione di servizi socio-sanitario-
assistenziali od educativi. La comunicazione dei dati diviene pertanto, in questo caso, un obbligo 
contrattuale. 

DESTINATARI DEI DATI 
In caso di fruizione effettiva di servizi, i dati possono essere comunicati a soggetti operanti in 
qualità di titolari del trattamento, fra cui Autorità giudiziarie ed Organi di Vigilanza e controllo 
(ATS, Agenzia delle Entrate, Guardia di Finanza). I dati potranno, altresì, essere trattati, per conto 
del Titolare (Fondazione Città di Tirano), da soggetti designati come “Responsabili del 
Trattamento”, fra cui: Società o professionisti che forniscono supporto all’attività contabile od 
informatica. I dati personali non saranno trasferiti né memorizzati in una destinazione al di fuori 
dello Spazio Economico Europeo (“SEE”). 

DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Il Regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali (2016/679) Le garantisce, 
come interessato del trattamento, specifici diritti: 

 Diritto di accesso: ha il diritto di ottenere una copia dei dati personali di cui siamo in 
possesso e che sono sottoposti a trattamento; 

 Diritto alla rettificazione: ha il diritto di rettificare i Suoi dati personali conservati da 
Fondazione Casa di Riposo Città di Tirano qualora non siano aggiornati o corretti; 

 Diritto di opporsi al trattamento di dati personali per finalità commerciali: può 
chiedere che Fondazione Casa di Riposo Città di Tirano cessi di inviare 
comunicazioni commerciali in qualsiasi momento; 

 Diritto di opporsi a decisioni basate su processi esclusivamente automatizzati: può 
chiedere di non essere destinatario di decisioni prese in base a processi 
esclusivamente automatizzati, inclusa l’attività di profilazione; 

 Diritto di revocare un consenso prestato: ha il diritto di revocare il consenso prestato 
per un determinato trattamento in qualsiasi momento; 

 Diritto di rivolgersi all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali: ha il 
diritto di rivolgersi all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali qualora 
abbia dubbi sul trattamento di dati personali operato da Fondazione Casa di 
Riposo Città di Tirano. 

Può esercitare anche i seguenti diritti al ricorrere di determinate circostanze: 

 Diritto alla cancellazione: può richiedere che Fondazione Casa di Riposo Città di 
Tirano cancelli I Suoi dati personali qualora siano cessati gli scopi del trattamento e 
non sussistano interessi legittimi o norme di legge che ne impongano la 
continuazione; 

 Diritto di opporsi ad un trattamento: può chiedere che Fondazione Casa di Riposo 
Città di Tirano cessi di svolgere un determinato trattamento sui Suoi dati personali; 



 Diritto di limitare il trattamento: ha il diritto di richiedere che Fondazione Casa di 
Riposo Città di Tirano limiti le operazioni di trattamento sui Suoi dati personali; 

 Diritto alla portabilità del dato: ha il diritto di ottenere una copia dei Suoi dati in un 
formato strutturato ed informaticamente trasferibile ad altro Titolare. 

Qualora volesse esercitare I propri diritti, il cliente è chiamato ad inviare una email od a scrivere 
al seguente indirizzo specificando la richiesta e fornendo le informazioni necessarie ad 
identificare il richiedente (si richiede altresì una copia del documento di identità):  

Fondazione Casa di Riposo Città di Tirano, Via Bertacchi n. 6 Tirano (SO) – dpo@rsatirano.it. 

Il Titolare le risponderà entro un mese. Se per qualche motivo non si riuscisse a risponderle, 
verrà fornita una spiegazione dettagliata sul motivo per cui non può essere soddisfatta la 
richiesta. 
 

SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO 
Il Titolare del trattamento dei dati personali, in rappresentanza del Consiglio di Amministrazione 
della Fondazione “Casa di Riposo Città di Tirano” di Tirano (SO), è il Presidente, 
Dott.ssa Francesca Zucchetti, raggiungibile presso la sede della Fondazione stessa in via G. 
Bertacchi n°6 a Tirano e contattabile al numero telefonico 0342/704384 od all’indirizzo 
mail presidente@rsatirano.it. 

Il DPO aziendale del trattamento dei dati personali è il Dott. Claudio Tagliapietra, operativo 
presso la Fondazione “Casa di Riposo Città di Tirano” e contattabile al numero telefonico 
0342/704384 od all’indirizzo mail DPO@rsatirano.it. 

Il Direttore generale ed il Direttore operativo, oltre al personale amministrativo addetto alle 
relazioni con il pubblico ed alla gestione del sistema privacy interno, sono anch’essi incaricati al 
trattamento dei dati di cui sopra nei modi indicati nel Manuale della Privacy della Fondazione 
Casa di Riposo Città di Tirano (PRO MdP) consultabile  presso gli uffici amministrativi della 
Fondazione stessa. 

 


